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Ò ð å á î â à í è å 
ÊÀÒÅÃÎÐÈß 

* ** *** **** ***** 

1. Çäàíèå è ïðèëåãàþùàÿ ê íåìó òåððèòîðèÿ 
(Ïîëíûé ïåðå÷åíü òðåáîâàíèé äàííîé êàòåãîðèè) 

Âõîä äëÿ ãîñòåé: 

- îòäåëüíûé îò ñëóæåáíîãî âõîäà x x x x x 

Àâòîñòîÿíêà: 

- îõðàíÿåìàÿ, â ãîñòèíèöàõ     x x x 

- îõðàíÿåìàÿ, â ìîòåëÿõ x x x x x 

2. Òåõíè÷åñêîå îáîðóäîâàíèå 
(Ïîëíûé ïåðå÷åíü òðåáîâàíèé äàííîé êàòåãîðèè) 

Ëèôò â çäàíèè: 

- êðóãëîñóòî÷íûé ïîäúåì è ñïóñê x x x x x 

- ñëóæåáíûé, îòäåëüíûé îò ëèôòà äëÿ ãîñòåé       x x 

Òåëåôîííàÿ ñâÿçü èç íîìåðà: 

- âíóòðåííÿÿ (áåç âûõîäà â ãîðîä) èëè êíîïêà âûçîâà 
îáñëóæèâàþùåãî ïåðñîíàëà â 100% íîìåðîâ 

x         

- âíóòðåííÿÿ â 100% íîìåðîâ   x       

- ïðÿìàÿ ñ ãîðîäñêîé ñåòüþ â 100% íîìåðîâ     x     

- ïðÿìàÿ ñ ãîðîäñêîé, ìåæäóãîðîäíîé, ìåæäóíàðîäíîé ñåòüþ â 100% 
íîìåðîâ 

      x x 

3. Íîìåðíîé ôîíä 
(Ïîëíûé ïåðå÷åíü òðåáîâàíèé äàííîé êàòåãîðèè) 

Îäíîêîìíàòíûå è ìíîãîêîìíàòíûå íîìåðà: 

- ïëîùàäü íîìåðà (íå ïðåäóñìàòðèâàåò ïëîùàäü ñàíóçëà, ëîäæèè, 
áàëêîíà) â ìåòðàõ êâàäðàòíûõ: 

          

îäíîêîìíàòíîãî îäíîìåñòíîãî 8 8 10 
12-
16 

14-18 

îäíîêîìíàòíîãî äâóõìåñòíîãî 12 12 14 
14-
20 

16-25 

Ñàíóçåë â íîìåðå: 

- ïëîùàäü ñàíóçëà (êâ.ì) 3.8 3.8 3.8 4.0 5.0 

- íîìåð áåç ñàíóçëà îáîðóäóåòñÿ óìûâàëüíèêîì x x       

4. Òåõíè÷åñêîå îñíàùåíèå 
(Ïîëíûé ïåðå÷åíü òðåáîâàíèé äàííîé êàòåãîðèè) 

Îòîïëåíèå: 

- êîíäèöèîíåð (ðåãóëÿòîð êîíäèöèîíèðîâàíèÿ âîçäóõà)     x x x 

- ïîäîãðåâ ïîëà â âàííîé êîìíàòå         x 

Òåëåâèçîð: 

- ïî ïðîñüáå ãîñòÿ     x x x 

Ðàäèîïðèåìíèê: 

- íàëè÷èå â íîìåðå x x x x x 

Òåëåôîííûé àïïàðàò: 



- â àïàðòàìåíòàõ â êàæäîé êîìíàòå     x x x 

Õîëîäèëüíèê: 

- â êàæäîì íîìåðå     x x x 

5. Îñíàùåíèå ìåáåëüþ è èíâåíòàðåì. 
(Ïîëíûé ïåðå÷åíü òðåáîâàíèé äàííîé êàòåãîðèè) 

Êðîâàòü: 

- îäíîñïàëüíàÿ (ìèíèìàëüíûé ðàçìåð â ñì) 80x190 80x190 90x200 900x200 90x200 

- äâóñïàëüíàÿ (ìèíèìàëüíûé ðàçìåð â ñì) 160x190 160x190 160x190 160x200 200x200 

- äåòñêèå êðîâàòè (ïî ïðîñüáå)   x x x x 

- êîìïëåêò ïîñòåëüíûõ ïðèíàäëåæíîñòåé è 
áåëüÿ: ìàòðàö ñ íàìàòðàöíèêîì, äâå ïîäóøêè, 
îäåÿëî, äîïîëíèòåëüíîå îäåÿëî, ïîêðûâàëî íà 
êðîâàòü, ïðîñòûíÿ, ïîäîäåÿëüíèê, íàâîëî÷êè 
ëüíÿíûå èëè õëîï÷àòîáóìàæíûå 

x x x x x 

Øêàôû: 

- ñ ïîëêàìè, âåøàëêîé è ïëå÷èêàìè (íå ìåíåå 5 
øò/ìåñòî) 

x x x x x 

- ïðèêðîâàòíàÿ òóìáî÷êà (ñòîëèê) ó êàæäîãî 
ñïàëüíîãî ìåñòà 

x x x x x 

- êðåñëî äëÿ îòäûõà   x x x x 

Ñòîëû: 

- ïèñüìåííûé ñòîë ñ ðàáî÷èì êðåñëîì     x x x 

- æóðíàëüíûé ñòîëèê       x x 

6. Èíâåíòàðü è ïðåäìåòû càíèòàðíî-ãèãèåíè÷åñêîãî îñíàùåíè íîìåðà. 
(Ïîëíûé ïåðå÷åíü òðåáîâàíèé äàííîé êàòåãîðèè) 

Çåðêàëî: 

- íàä óìûâàëüíèêîì x x x     

- êîñìåòè÷åñêîå äëÿ áðèòüÿ è ìàêèÿæà       x x 

Ïîëîòåíöà (íà êàæäîãî ãîñòÿ): 

- íå ìåíåå äâóõ x x       

- íå ìåíåå òðåõ     x     

- íå ìåíåå ïÿòè       x x 

- òóàëåòíûå ïðèíàäëåæíîñòè íà êàæäîãî ãîñòÿ 
(ìûëî, øàìïóíü è ò.ï.) 

    x x x 

7. Càíèòàðíûå îáúåêòû îáùåãî ïîëüçîâàíèÿ. 
(Ïîëíûé ïåðå÷åíü òðåáîâàíèé äàííîé êàòåãîðèè) 

Òóàëåòû: 

- âáëèçè îáùåñòâåííûõ ïîìåùåíèé x x x x x 

- íà ýòàæàõ äëÿ íîìåðîâ áåç ñàíóçëîâ (íå ìåíåå 
1 íà 5 íîìåðîâ, âêëþ÷àÿ òóàëåòû â äóøåâûõ è 
âàííûõ êîìíàòàõ îáùåãî ïîëüçîâàíèÿ, íî íå 
ìåíåå 2 íà ýòàæ) 

x x       

8. Îáùåñòâåííûå ìåñòà. 
(Ïîëíûé ïåðå÷åíü òðåáîâàíèé äàííîé êàòåãîðèè) 

- êîìíàòà áûòîâîãî îáñëóæèâàíèÿ x x x     

- ìàãàçèíû è òîðãîâûå êèîñêè       x x 

Ñïîðòèâíî-îçäîðîâèòåëüíûé öåíòð: 

- ñ òðåíàæåðíûì èëè ñïîðòèâíûì çàëîì       x x 



- ñ ñàóíîé       x x 

- ñ ïëàâàòåëüíûì áàññåéíîì         x 

Áèçíåñ-öåíòð: 

- ýëåêòðîííûå ñðåäñòâà ñâÿçè, êîïèðîâàëüíàÿ òåõíèêà     x x x 

- ïðåäîñòàâëåíèå â ïîëüçîâàíèå (ñàìîñòîÿòåëüíîå èëè ñ ó÷àñòèåì îáñëóæèâàþùíãî 
ïåðñîíàëà) êîìïüþòåðîâ, ýëåêòðîííûõ ñðåäñòâ ñâÿçè 

      x x 

Ïàðèêìàõåðñêàÿ: 

- â ãîñòèíèöå ñ êîëè÷åñòâîì íîìåðîâ áîëåå 50     x     

- ñàëîí êðàñîòû (êîñìåòè÷åñêèé êàáèíåò, ìàíèêþð, ïåäèêþð)       x x 

9. Ïîìåùåíèÿ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ óñëóã ïèòàíèÿ. 
(Ïîëíûé ïåðå÷åíü òðåáîâàíèé äàííîé êàòåãîðèè) 

- íàëè÷èå ðåñòîðàíà èëè êàôå (äëÿ ãîñòèíèö, èìåþùèõ áîëåå 50 íîìåðîâ)   x x x x 

- íàëè÷èå â ãîñòèíèöå êàôå       x x 

- íàëè÷èå â ãîñòèíèöå áàðà     x x x 

- íî÷íîé êëóá         x 

10. Óñëóãè. 
(Ïîëíûé ïåðå÷åíü òðåáîâàíèé äàííîé êàòåãîðèè) 

- ñëóæáà ïðèåìà (êðóãëîñóòî÷íûé ïðèåì) x x x x x 

- âûçîâ òàêñè x x x x x 

- áðîíèðîâàíèå áèëåòîâ íà ðàçëè÷íûå âèäû òðàíñïîðòà     x x x 

Îáìåí âàëþòû: 

- â òå÷åíèå äíÿ     x     

- êðóãëîñóòî÷íî       x x 

Óáîðêà íîìåðà ãîðíè÷íîé: 

- åæåäíåâíàÿ x x x x x 

- ñ êîíòðîëåì çà åãî ñîñòîÿíèåì (â òå÷åíèå äíÿ)       x x 

Ñòèðêà è ãëàæåíèå: 

- èñïîëíåíèå â òå÷åíèå ñóòîê x x x x x 

- èñïîëíåíèå â òå÷åíèå 12 ÷àñîâ       x x 

Ïî÷òîâûå è òåëåãðàôíûå óñëóãè: 

- âðó÷åíèå êîððåñïîíäåíöèè ãîñòÿì x x x x x 

- îòïðàâëåíèå è äîñòàâêà çàêàçíîé êîððåñïîíäåíöèè, òåëåêñîâ       x x 

Òóðèñòñêèå óñëóãè: 

- òóðèñòñêàÿ èíôîðìàöèÿ x x x x x 

- ýêñêóðñèè, ãèäû - ïåðåâîä÷èêè, èíñòðóêòîðû - ïðîâîäíèêè     x x x 

11.Óñëóãè ïèòàíèÿ. 
(Ïîëíûé ïåðå÷åíü òðåáîâàíèé äàííîé êàòåãîðèè) 

- ðàáîòà õîòÿ áû îäíîãî êàôå èëè áàðà â ëþáîå âðåìÿ ñóòîê       x x 

 



- âîçìîæíîñòü âûáîðà ëþáîãî èç âàðèàíòîâ ïðåäîñòàâëÿåìîãî ïèòàíèÿ äëÿ ãîñòèíèö, 
èìåþùèõ áîëåå 50 íîìåðîâ (çàâòðàê, äâóõðàçîâîå, òðåõðàçîâîå ïèòàíèå) 

  x x x x 

- îáñëóæèâàíèå â íîìåðå ñ 07:00 äî 24:00   x x     

- îáñëóæèâàíèå â íîìåðå êðóãëîñóòî÷íî         x 

12. Òðåáîâàíèÿ ê ïåðñîíàëó è åãî ïîäãîòîâêå. 
(Ïîëíûé ïåðå÷åíü òðåáîâàíèé äàííîé êàòåãîðèè) 

Êâàëèôèêàöèÿ: 

- ðóêîâîäèòåëè è ïåðñîíàë äîëæíû ïðîéòè ïðîôåññèîíàëüíóþ ïîäãîòîâêó, 
ñîîòâåòñòâóþùóþ âûïîëíÿåìîé ðàáîòå 

x x x x x 

- ðóêîâîäèòåëè è ïåðñîíàë äîëæíû ïðîéòè ïðîôåññèîíàëüíóþ ïîäãîòîâêó ïî 
îáåñïå÷åíèþ áåçîïàñíîñòè â ãîñòèíèöå 

x x x x x 

Ìåäèöèíñêèå òðåáîâàíèÿ: 

- ïåðñîíàë äîëæåí ïðîõîäèòü ïåðèîäè÷åñêîå ìåäèöèíñêîå îñâèäåòåëüñòâîâàíèå x x x x x 
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